
 ي دانیم إ؟  ارزشیابی پیشرفت 

 

 

 

 
 

 
مدیریت  :مدیریت و کلاسداری در کلاس های چند پایه

کلاس بحثی است که صاحبنظران متعددی در مورد آن 
ی نموده اند و تعاریفی از قبحث کرده و ان را امری مهم تل

مدیریت ارائه داده اند که در اغلب این تعاریف عناصر برنامه 
آموزشی ریزی و اقدامات معلم در ایجاد یک محیط منظم 

. اما به اقدامات دانش آموزان تمورد تاکید قرار گرفته اس
 در جهت مهیا کردن این مطلوب اشاره نشده است.

را طبق الگوهای جدید آموزش، می  مدیریت کلاس درس
توان چنین تعریف کرد. مدیریت کلاس درس عبارت است از 

اقدام مشترک دانش آموزان و معلم کلاس و هدایت و 
عوامل موثر در ایجاد یک نظم منطقی برای  یملکنترل ع

در تعریف  حداکثر استفاده از فرآیند یادگیری و یاد دهی.
  فوق پنج ویزگی وجود دارد:

بلکه  یک طرفه نیست ، مالف( هر اقدامی برای ایجاد نظ
مشارکت دانش آموزان و معلم کلاس، دو عنصر لازم برای 

 چنین اقدامی است.

هر اقدام تربیتی که سلیقه  ب( هدایت و کنترل علمی:
ای و بدور از ملاحظات روانشناختی گروه مورد هدایت و 

 کنترل باشد محکوم به شکست است.

عامل موثر در ایجاد نظم تنها دانش آموزان  ج( عوامل موثر:
 و معلم نیست. دهها عامل در این مقوله دخالت دارند.

سکوت یک نظم منطقی نیست.  د( نظم منطقی:
تواند تعدادی کودک را با تهدید و تنبیه  هرکسی می

ساکت نگه دارد. اما این سکوت محض، نظم به حساب 
نمی آید. منظور از نظم منطقی، نظمی است که جنب و 

ی یک آموزش فعال است در آن جوش کلاس، که نتیجه
بیشتر معلمان، کلاسی را ترجیح می  حساس شود.ا

در اینگونه  دهند که صدایی از آن درنمی آید و نظم را
کلاسها عینیت یافته می بینند. مدیریت کلاس هنری 

به هنگام  بزرگتر از ساکت نگه داشتن دانش آموزان
است. دانش آموزان کلاسهای چند پایه باتوجه به  تدریس

محیطی که در آن تربیت شده و رشد یافته اند دانش 
 آموزانی نیستند که به عمد قصد برهم زدن کلاس را

بلکه  داشته باشند حداقل جرات چنین کاری را داشته یا
کمیت دروس و حتی ،هایی در شیوه تدریس  سائینار

را نا آرام می کند. در این  آنان فضای فیزیکی مدرسه،
خصوص معلمان می توانند با بکار گیری روشهای مختلف 

و عوامل مطلوب جهت ایجاد یک نظم منطقی به انجام یک 
  کنند. تدریس موفق کمک

 

 

ایجاد یک نظم مطلوب می تواند مفید  عواملی که در
باشد متعددند که در ذیل به برخی از آنها اشاره می 

 شود:

تسلط بر موضوع درس توسط معلم یکی از عوامل  -1

موثر مدیریت کلاس درس است. معلمانی که بر موضوع 
دارند به دلیل پراکنده گویی و سرگردانی در بین نتسلط 

 اخلال در نظم کلاس می شوند. محتوا موجب

مفید که لذت یادگیری را در دانش آموزان   آموزش -2
ایجاد می کند. هر آموزش که رضایت خاطر فراگیران را در 

مفید و موثر بودن آن فراهم کند خود بخود به یک نظم 
منطقی در دانش آموزان برای استمرار این فایده ایجاد 

 خواهد نمود.

بنیانی ترین هدف از  :س تاثیر گذارهدف در مدیریت کلا
مدیریت کلاس تاثیرگذار یادگیری یا افزایش یادگیری 

آموزان است. اگر چه وجود نظم در کلاس درس انش دا
یادگیری نیست. ولی پژوهش  ضرورتاً مبین سطوح بالای

به روشنی نشان می دهد که تاکید راهبردهای تاثیرگذار 
برای ارتقای یادگیری می تواند به وجود آمدن نظم را 

معلمان تاثیرگذار در شرایط دشوار  تسهیل کند و
به  ی درسیمدیریتی، دانش آموزان را از طریق برنامه

 نظم پایدار و موفقیت رهنمون می سازند.

 راه حل هاي مديريت توان مند در كلاس درس:

توانايي و تسلط معلم بر  :بالا بردن توان آموزشي -1
مفاهیم و مطالب آموزشي ، روش هاي تدريس مناسب 

دقیق به فعالیت ها و تكالیف ، مديريت زمان ، رسیدگي 
دانش آموزان و... از معلم تصويري ايجاد مي كند كه 

دانش آموزان را خودانگیخته به احترام و ايجاد نظم وامي 
 دارد.

با تدوين قواعد ، تدوين و اجراي قواعد )قانون كلاس(: -2
دانش آموزان در آغاز سال تحصیلي از انتظارات رفتاري و 

آگاه می آن چه بايد در كلاس به آن پايبند باشند ، 
براي دستیابي به اين هدف مي توان از همان  گردند.

تشكیل يك جلسه بحث و مشورت  آغاز سال تحصیلي با
، از قواعدي كه خود دانش آموزان نسبت به آن آگاهي 

و در كاغذ  مواردي ديگر بر آن افزود دارند مطلع شد و

در معرض ديد دانش آموزان قرار داد.  بزرگي
قبل از شروع   همخواني اين مطالب )قانون كلاس(

 راتانتظا روزانه ، ضمن اين كه در تثبیت برنامه تدريس
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معلم موثر است، در ايجاد آمادگي براي ورود به تدريس و 
آموزان تاثیر بسزايي  جلوگیري از پراكندگي افكار دانش

دارد.در مواقع لزوم معلم مي تواند با اشاره به اين قواعد ، 
 بي انضباطي دانش آموزان را گوشزد نمايد.

معلمان چند پايه مي توانند با فزودن بر رفتار پسنديده: ا-3
تشويق دانش آموزان به انجام رفتارهاي خوب و پسنديده 

از آن ها بخواهند در طول هفته رفتارهاي خوب خود را 
پايان هفته به نماينده پايه ) به  يادداشت كرده و در

استثناي اول و دوم ( تحويل دهند تا ضمن قرائت در كلاس 
درس با ذكر نام انجام دهنده عمل ، يكي از رفتارهاي خوب 

وي با انتخاب معلم و با نام خود او در يك برگه كاغذ نوشته 
شود و به مدت يك هفته در كلاس درس در معرض ديد 

 همگان قرار گیرد. 
 
فقط عمل او را نشانه  كاستن از سرزنش و تنبیه: -4

بگیريد نه خود دانش آموز را . دلیل رفتار يا عمل ناشايست 
را به  راهكار تبديل عمل نامطلوب بیان كنید ورا  و نامطلوب

 عمل مطلوب بیان نمایید.
 تاكید بر نكات مثبت-5
 پرهیز از دست انداختن و مسخره كردن-6
 پرهیز از تنبیه گروهي-7
 اده از نمره براي تهديدعدم استف -8

 لذت بخش كردن يادگیري با روش شوخ طبعي -9
 عدم ارائه تكلیف درسي به عنوان عامل تنبیهي -11

نشان -12 -ستفاده از والدين براي كاستن از بدرفتاريا -11
خطاب  :ش آموزاندادن علاقه و احساس دوستي به دان

هنگامي که « خانم » يا « آقا » شاگردان با عناويني چون 
دانش آموزان را با اين عناوين خطاب مي کنیم ، احساس 

و بالغ شدن در آنها ايجاد مي شود . دانش شدن  تربزرگ
حقیقت را بفهمند که بزرگ گرفته شدن ، اين  آموزان قادرند

 با خود مسئولیتها را بر عهده دارد . آنها تلاش مي کنند آن
نمايند  احترام و اعتقاد معلم را حفظ نموده و يا دوباره احراز

از آن پس بیشتر به صورت رشد يافته و بالغ رفتار خواهند 
 کرد ، در نتیجه کمتر دست به عمل خلاف خواهند زد .

نام دانش  نام دانش آموزان را به خاطر بسپاريد : -13 
آموزان را سريع ياد بگیريد . اين کار يک الزام و ضرورت 

است . بسیاري از روشهاي مديريت کلاس و نیز روشهاي 
تدريس با داشتن نام دانش آموزان کامل مي شود . اين 

 مي شود که دانش آموز حتي وقتي که به وي  امر موجب

 
 
 

 

، بتوانید مورد خطاب قرار دهید و وي را به  نمي کنید نگاه
جريان مباحث کلاس برگردانید . رفتار چند روز اول معلم در 

کلاس ، میزان تسلط معلم و اين که دانش آموزان بفهمند تا 
چه حدي مي توانند با معلم کنار بیايند . براي برقراري نظم 

و ترتیب در بقیه ي سال تحصیلي امري قطعي و تعیین 
  نده است .کن

دانش آموزان در قبال  مسئولیتها را واگذار کنید : -11
بیشتر احساس مسئولیت کنند ، نیاز  رفتارشان هر چه

خواهند داشت .  کمتري به اعمال مديريت از سوي معلم
مسئولیتهاي کوچک و کم  همچنین مسئولیت دادن بايد از

پس از آنکه دانش آموز از خود قابلیت  شود و اهمیت شروع
ايفاي مسئولیت را نشان داد ، مسئولیتهاي مهمتري به 
وي واگذار گردد و دانش آموزاني که از مسئولیت پذيري 

یاز به برقراري نظم خارجي از بالايي برخوردارند ، کمتر ن
 سوي معلم دارند .

در کلاس چندپايه معلم مي بايست  مديريت زمان :-11 
کنترل کلاس و نظارت بر فعالیتهاي درس پايه هاي مختلف 

را بر عهده داشته باشد . به خاطر کمبود وقت در کلاس 
معلم گاهي احساس مي کند ساعات ديگري علاوه بر 

ساعات رسمي در هفته را مي بايست به دانش آموزان 
ابد معلم خود و دانش و اين کار اگر تداوم ي اختصاص دهد

آموزان را خسته نموده و شايد نتايج مطلوبي در بر نداشته 
ساعت  استفاده ي درست از زمان در معلم با .باشد

رسمي کلاس مي تواند کار تعلیم و ترتیب را به سامان 
برساند به گونه اي که نیاز به صرف وقت خارج از برنامه 

ط بودن و کنترل زمان ه معني مسلزمان بنباشد . مديريت 
معلم را تحت کنترل خود ، کار در کلاس است نه اينکه زمان 

 در آورد .

معلم مي تواند از  نتخاب كمك آموزكاریا معلم يار :ا-11
ش ياري بگیرد تا نیروي برخي از دانش آموزان در جريان آموز

بتواند وقت آزاد خود را بیشتر صرف تدريس فعال به كلاس 
واگذاري مسئولیت به اين افراد بايد كاملاً  بنماید.هاي محور 

دقیق و حساب شده صورت گیرد و حتماً تحت نظارت معلم 
در انتخاب معلم يار رعايت موارد به شرح زير  همكاري كنند.

معلم » يك نفر به عنوان  همیشه -1 كاملاً ضروري است:
 سني اولاً  باقي نمي ماند، زيرا به علت خصوصیات« يار 

احتمال اعمال نظر و خصومت فراوان است و ثانیاً : خود 
 دانش آموز ممكن است از تحصیل عقب بماند.

  

 

 

 

 

در » با واگذاري مسئولیت به دانش آموز توانا  -2
حس قبول و انجام « صورت وجود صلاحیت اخلاقي 

  ئولیت در همه تقويت مي شود و از ستارهمس
 شدن بي مورد يك فرد جلوگیري به عمل مي آيد.

دانش آموز از تعادل روحي در حد سن خودش  -3
در بین دانش آموزان نفوذ معنوي  -1 برخوردار باشد.
اولیاي دانش آموز به انجام كمك  -1 داشته باشد.

ايي، و دانش آموز از استعداد، توان -1 بدهند. رضايت
 -7 بهره گیري هوشي نسبتاً بالايي برخوردار باشد.

دانش آموز از نظر پیشرفت تحصیلي ومسايل 
 باشد. رفتاري، نمونه اي از نظم و انضباط

مديريت موفق کلاس تنها زماني :ترسیم اهداف -17
امکانپذير است که معلم اهداف روشن و متناسبي 

را براي خود ترسیم کرده و در کلاس مراقبتهاي لازم 
براي دستیابي به آن اهداف از پیش  و کافي را

تعیین شده بعمل آورد . اين تنها راهي است که 
بتوان بین کارهاي روزمره از يک سو و ترقي و کسب 

رضايت شخصي از سوي ديگر ارتباط و پیوند برقرار 
 کنیم .

در کلاسهاي  :داشتن برنامه)طرح آموزشی( -18 
چند پايه برنامه ، همان طرح آموزشي است که 

 آن سهمه درمعلم مي بايست تهیه کرده باشد ک
مشخص می يک جلسه کلاس درهر يک از پايه ها 

معلم بايد مراقب باشد اتفاقاتي که در کلاس ، گردد 
ناخواسته رخ مي دهد و او را از پرداختن به طرح 

آموزشي دور مي کند حتي الامکان ناديده گرفته و 
اينکه وقت خود را صرف طرح آموزشي نمايد مگر 

رويداد در جهت تعلیم و تربیت دانش آموزان باشد 
در این مورد در بروشورهای بعدی اطلاعات .

 بیشتری ارائه خواهد شد .

      تفاوتهاي فردي و ويژگیهاي خاص دانش آموزان  -19  

 را در نظر بگیريد .

 آرام ، خونسرد و حرفه اي عمل کنید . -21

 قانون را اجرا کنید ، دلیل تراشي را نپذيريد . -21

 

 

 


